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AANBESTEDING 

JEUGD ONDERSTEUNING 
WMO ONDERSTEUNING
HULP BIJ HET HUISHOUDEN
VERVOER
CASUSREGIE



AGENDA
• OPENING EN VOORSTELRONDE

• DOEL VAN DE BIJEENKOMST

• UITGANGSPUNTEN

• VERLENGING HUIDIGE OVEREENKOMSTEN

• EXTERNE VERANDERINGEN 

• EIGEN AANPASSINGEN

• INDELING VAN DE AANBESTEDING

• FORMULIEREN EN BESCHRIJVINGEN

• WIJZE VAN CONTRACTEREN

• TARIEVEN

• PLANNING  

• VRAGEN EN SUGGESTIES?



DOEL VAN DE BIJEENKOMST

• INFORMATIE OVER DE KOMENDE AANBESTEDING

• RUIMTE VOOR INPUT VAN ZORGAANBIEDERS

• RUIMTE VOOR HET STELLEN VAN VRAGEN

• VRAGEN STELLEN TUSSENDOOR? GRAAG!

• PRESENTATIE EN EEN KORT VERSLAG WORDEN 
TOEGEVOEGD AAN DE INKOOP DOCUMENTEN



UITGANGSPUNTEN

• CONTINUÏTEIT

• GEEN CONCURRENTIE OP PRIJS

• KWALITEIT

• INTEGRITEIT EN STABILITEIT

• LOKALE BINDING

• VERSTERKING DIALOOG



VOOR ALLE DUIDELIJKHEID

• GOEREE OVERFLAKKEE BLIJFT DEELNEMEN 
AAN DE INKOOP REGIO RIJNMOND

• WE VOORKOMEN OVERLAP TUSSEN 
REGIONALE EN LOKALE INKOOP



VERLENGING 

• BESTAANDE OVEREENKOMSTEN WORDEN 
VERLENGD TOT 30 JUNI 2019

• BRIEVEN ZIJN ONDERWEG

• INDEXATIE TARIEVEN PER 1-1-19 CONFORM 
CBS PRIJSINDEX

• TARIEVEN HULP BIJ HUISHOUDEN: 
COMPENSATIE VOOR LOONRONDE 1-10-2018



EXTERNE VERANDERINGEN

• CRVB UITSPRAAK: UREN IN BESCHIKKING*

• ACCOUNTANCY EISEN AAN DE GEMEENTE

• INVOERING ABONNEMENTSTARIEF WMO PER 1-1-2019

• NIEUWE VERSIE BERICHTEN VERKEER PER 1-4-2019

• WETSVOORSTEL: VERPLICHT GEBRUIK 
BERICHTENVERKEER (PER 1-1-2020).

(* )  ECL I :NL :CRVB:2018:3241



EXTERNE VERANDERINGEN
CRVB 

• GEMEENTE WACHT OP UITSPRAAK 10 DECEMBER

• WE GAAN UIT VAN DE NOODZAAK OM UREN TE 
INDICEREN NAAST RESULTATEN

ACCOUNTANCY EISEN

• GEMEENTE GAAT HET AANTAL IN TE ZETTEN 
UREN / EENHEDEN IN DE INDICATIE OPNEMEN

• GEMEENTE GAAT LICHT / MIDDEN / ZWAAR IN DE 
INDICATIE OPNEMEN



EXTERNE VERANDERINGEN
BERICHTENVERKEER

• WE VERWACHTEN PER 1-4 VOORAL 
TECHNISCHE AANPASSINGEN

• ALLE COMMUNICATIE VIA HET 
BERICHTENVERKEER (VAN AANMELDEN TOT 
FACTUREREN)

• PERCENTAGE UITVAL BERICHTEN BEPERKEN 
(FACTUUR ZOVEEL MOGELIJK GELIJK AAN 
INDICATIE)



EIGEN AANPASSINGEN  
• VAN MEERVOUDIG ONDERHANDS NAAR OPEN 

AANBESTEDING (SAS)

• WMO: NIEUW SEGMENT ARBEIDSMATIGE 
GROEPSGEWIJZE ONDERSTEUNING

• HULP BIJ HET HUISHOUDEN: SPLITSING IN 
HBH1 EN HBH2

• TOEVOEGING PERCEEL CASUSREGIE

• TOEVOEGING MOGELIJKHEDEN PILOTS

SAS:  SOCIALE EN ANDERE SPECIFIEKE DIENSTEN



INDELING
PERCEEL 1: JEUGDHULPVERLENING  
• SEGMENT 1.1 AMBULANTE ONDERSTEUNING

• SEGMENT 1.2 GROEPSGEWIJZE ONDERSTEUNING

• SEGMENT 1.3 KORTDUREND VERBLIJF

• SEGMENT 1.4 SPECIALISTISCHE ONDERSTEUNING

PERCEEL 2: WMO HULPVERLENING  
• SEGMENT 2.1 AMBULANTE ONDERSTEUNING

• SEGMENT 2.2 GROEPSGEWIJZE ONDERSTEUNING

• SEGMENT 2.3 ARBEIDSMATIGE GROEPSGEWIJZE ONDERSTEUNING



INDELING
PERCEEL 3: HULP BIJ HET HUISHOUDEN  
• SEGMENT 3.1 HULP BIJ HET HUISHOUDEN 1 (ZONDER REGIE)

• SEGMENT 3.2 HULP BIJ HET HUISHOUDEN 2 (MET REGIE)

PERCEEL 4: VERVOER (NB: GEKOPPELD)
• SEGMENT 4.1 VERVOER

• SEGMENT 4.2 VERVOER ROLSTOEL

PERCEEL 5: CASUSREGIE
• SEGMENT 5.1: CASUSREGIE JEUGD EN WMO



WIJZE VAN INSCHRIJVEN
INSCHRIJVING IS MOGELIJK:

• ZELFSTANDIG (ALLE RECHTSVORMEN)

• HOOFDAANNEMER  MET ONDERAANNEMER(S)

• SAMENWERKINGSVERBAND (COMBINATIE)

LET OP:

• GEEN ONDERSCHEID GROTE(RE) EN KLEINE(RE) 
AANBIEDERS

• ONE BIDDER, ONE BID PRINCIPE

• HET INZETTEN VAN EEN ZZP-ER IS HET INZETTEN VAN 
EEN ONDERAANNEMER



PLATFORM

• ALLES: PUBLICATIE, VRAGEN, INLICHTINGEN EN 
INSCHRIJVING VIA TENDERNED

WWW.TENDERNED.NL 

• DAARVOOR MOET DE INSCHRIJVER BESCHIKKEN 
OVER E-HERKENNING OP NIVEAU 2+

WWW.EHERKENING.NL 



FORMELE DOCUMENTEN
BIJ INSCHRIJVING:
• UNIFORM EUROPEES AANBESTEDINGSFORMULIER 

• UITTREKSEL KAMER VAN KOOPHANDEL

• OPGAVE INSCHRIJVING PERCELEN EN SEGMENTEN

• VERKLARING AKKOORD AANBESTEDINGSDOCUMENTEN

BIJ GUNNING BINNEN 10 DAGEN:
• GEDRAGSVERKLARING AANBESTEDING (VRAAG DEZE TIJDIG AAN)

• VERKLARING BETALING BELASTING (VRAAG DEZE TIJDIG AAN)

• KWALITEITSCERTIFICAAT (ISO, HKZ OF VERGELIJKBAAR)

• LAATSTE JAARREKENING (GEEN NEGATIEF RESULTAAT IN COMBINATIE MET EEN 
NEGATIEF EIGEN VERMOGEN)



BESCHRIJVINGEN
BIJ INSCHRIJVING:

• CONTROLEERBARE REFERENTIES (COMPETENTIES) VOOR DE 
PERCELEN WAAROP WORDT INGESCHREVEN

• BESCHRIJVING BINDING AAN GOEREE OVERFLAKKEE

• BESTAANDE OPDRACHT(EN) IN SOCIAAL DOMEIN IN GOEREE OVERFLAKKEE

• BESTAANDE OF NIEUWE SAMENWERKINGSVERBANDEN

• BESCHRIJVING VAN DE WIJZE WAAROP DE BINDING ZAL WORDEN 
OPGEBOUWD

• ALLEEN VOOR PERCEEL 5: PLAN VAN AANPAK



BESCHRIJVINGEN
BIJ GUNNING BINNEN 10 DAGEN:

• AANTONEN BESCHIKBAARHEID VOLDOENDE OPGELEID EN 
GEREGISTREERD PERSONEEL, DENK AAN:

• SKJ REGISTRATIES BIJ JEUGD ONDERSTEUNING

• REGISTRATIE REGIEBEHANDELAARS BIJ SPECIALISTISCHE 
ONDERSTEUNING JEUGD (BIG, NIP, NVO)

SKJ:  STICHTING KWALITEITSREGISTER JEUGD
BIG:  PSYCHIATERS
NIP:  PSYCHOLOGEN
NVO: ORTHOPEDAGOOG GENERALISTEN
OF VERGELIJKBAAR



BIJZONDERE VOORWAARDEN
BIJZONDERE UITVOERINGSVOORWAARDEN NA 
GUNNING:

• SOCIAL RETURN ON INVESTMENT (SROI)
• 5% SROI VIA DE REGIONALE SAMENWERKING

(WWW.WSPRIJNMOND.NL)

• LEVEREN BIJDRAGEN AAN DUURZAAMHEID
• AANSLUITEN BIJ GREEN DEAL ZORG 

(WWW.MILIEUPLATFORMZORG.NL)

• EIGEN VERKLARING OVER AANSLUITEN BIJ GEMEENTELIJKE DOELSTELLINGE N

(WWW.GOEREE-OVERFLAKKEE.NL/DUURZAAMHEID)



WIJZE VAN CONTRACTEREN
• PERCEEL 1 TOT EN MET 4: 

GUNNING AAN ALLE AANBIEDERS DIE AAN DE 
FORMELE VOORWAARDEN VOLDOEN, EEN 
SLUITENDE REFERENTIE HEBBEN EN EEN BINDING 
AANTONEN

• PERCEEL 5: 

GUNNING AAN 2 AANBIEDERS DIE AAN DE 
FORMELE VOORWAARDEN VOLDOEN, EEN 
SLUITENDE REFERENTIE HEBBEN, BINDING 
AANTONEN EN HET BESTE SCOREN IN DE 
BEOORDELING VAN HET PLAN VAN AANPAK



WIJZE VAN CONTRACTEREN

• DUUR OVEREENKOMST: VASTE PERIODE VAN 
2 JAAR, PLUS 2 MOGELIJKE VERLENGINGEN 
VAN 1 JAAR (2+1+1)

• RAAMOVEREENKOMSTEN

• GEEN BUDGETPLAFONDS (MAAR OOK GEEN 
OMZETGARANTIE)

• GEEN BEVOORSCHOTTING; BETALING 
CONFORM WETTELIJKE TERMIJNEN



NIEUWE INSTROMERS

• PER 1 JULI 2020, 1 JULI 2021 EN 1 JULI 2022 
INSTROOM MOMENTEN VOOR NIEUWE 
AANBIEDERS IN PERCEEL 1 TOT EN MET 4

• VOORWAARDEN VOOR NIEUWE INSTROMERS 
ZIJN GELIJK AAN DIE VAN DE 
OORSPRONKELIJKE RONDE



TARIEVEN
• INDELING LICHT / MIDDEN / ZWAAR BLIJFT 

BESTAAN

• GEÏNDEXEERDE TARIEVEN 1-1-2019 = 
TARIEVEN AANBESTEDING 1-7-2019

• INDEXERING PER 1 JANUARI VAN IEDER 
VOLGEND JAAR OP BASIS: 

• NZA INDEX PERSONELE KOSTEN (75%)
• NZA INDEX MATERIELE KOSTEN (25%)

NZA: NEDERLANDSE ZORG AUTORITEIT



PLANNING
• PUBLICATIE: 20 DECEMBER - 11 JANUARI

• VRAGEN STELLEN VOOR: 1 FEBRUARI

• NOTA VAN INLICHTINGEN: 12 FEBRUARI

• DEADLINE: 22 FEBRUARI, 12.00

• VOORGENOMEN GUNNING:  7 MEI

• BEZWAARTERMIJN TOT: 28 MEI

• VERSTUREN OVEREENKOMSTEN: 3-7 JUNI

• START OVEREENKOMST: 1 JULI 2019



VRAGEN EN SUGGESTIES

U KUNT TOT 15-12 OOK MAILEN NAAR: 

B.BUGTER@GOEREE-OVERFLAKKEE.NL


